Uvod vieobecné podminky definuji vzajemné vztahy mezi zdkaznikem a
poskytovatelem prondjmu. VSeobecné podminky jsou pro véechny zic¢astnéné
strany zavazné a zavaznou objednavkou nabyvaji povahy smlouvy v souladu s

platnymi pravnimi predpisy. Poskytujeme pouze pronajem karavanu a prislusenstvi.

Mezi pronajimatelem a ndjemcem vznika smluvni vztah, ndjemce muze s

karavanem vycestovat pouze do élenskych statu EU.

Doba pronajmu

e minimalni doba pronajmu jsou 3 dny.

e pronajimatel ndjemci karavan zapujc¢i a ndjemce pronajimateli karavan vrativ
provozovneé pronajimatele (pripadné jinde dle predchozi dohody) na zakladé
Smlouvy o pronajmu karavanu

e zapUjceni obytného karavanu a sezndmeni se s jeho provozem trva cca 30 minut,
vraceni karavanu a jeho dUslednd kontrola trva rovnéz cca 30 minut

e pokud dojde k preruseni pobytu v dobé jeho pribéhu nema najemce narok na
vraceni penéz za predcasné ukonceni

Objednavka pronajmu

e oObytny karavan lze objednat pouze e-mailem pres rezervacni formular na
webovych strankach www.pronajemkaravan.cz, telefonické objednani neni
mozné. Na zakladé objednavky Vam zasleme potvrzeni objednavky spolu s
informacemi o zapUjceni karavanu a dale zalohovou fakturu ve vysi 50 % celkové
ceny zapujceni

e nedilnou soucasti potvrzeni objednavky jsou ,VSeobecné podminky “ pronajmu
karavanu. Zaplacenim zalohové faktury berete ,Vseobecné podminky*“ na védomi
a plné s nimi souhlasite. Po pripsani zalohové platby zasleme potvrzeni o uhradé.
Doplatek zbylych 50 % z celkové ceny se uhradi vcetné vratné kauce ve vysi 10.000,
-K¢ pfi zapuUjceni karavanu v den podpisu smlouvy

e pokud nebude zalohova faktura uhrazena v terminu, bude tato skutecnost
povazovana za zruseni objednavky a karavan bude uvolnén pro dalsi zajemce. V
pripadé Last minute objednavky (5 a méné dnu) se plati 100% ceny pronajmu
véetné vratné kauce ve vysi 10.000, - KE hotové pfi zapujceni

e zaplacenim berete ,VSeobecné podminky"“ na védomi a plné s nimi souhlasite.
Smluvni vztah mezi pronajimatelem a najemcem vznika dorucenim prijeti
objednavky, které pronajimatel zasila najemci elektronickou postou spolec¢né s
pisemnym znénim najemni smlouvy na emailovou adresu najemce uvedenou v
objednavce

Cena prondjmu a zpusob uhrady

e cena za pronajem obytného karavanu je uvedena v ceniku



Cena zahrnuje:

o zakonné pojisténi

e havarijni pojisténi

e vybaveni kuchynky zakladnimi pomuckami k vareni
e 2Xxpefina

o 2Xxvelky polstar

e 3 X matrace

o systém topeni - nafta + dalkovy ovladac
o chladnicka (12 DC a 220 V)

o Vvystupni nabijeCka baterie (volitelng)

e plynova bomba - spotfeba plynu

e rezerva - nahradni kolo

Vybava za priplatek:

e lozni pradlo - osoba (100 K¢)

o prodluzovaci el. kabel 20 m (100 Kc¢)

e prodluzovaci el. kabel 10 m (50 K¢)

o elektricka redukce 16 A— maminka (100 K¢)

o elektricka redukce 16 A —tatinek (100 Kc¢)

e zasuvkova redukce adaptér 12 V_7_13 PIN (50 Kc¢)
« kempingovy nabytek (kuffikovy rozklddaci stdl véetné sezeni) + slunecnik (300 K¢)
o« kempingovy koberec velky 1 x (50 K¢)

e stresnibox na auto zn. THULE (800 K¢)

e zasuvkovy primotop maly (100 K¢)

o led venkovni osvétleni na karavan (50 Kc¢)

o zamek spojovaciho zarizeni (100 Kc)

e bezpecnostnivlozka — koule (50 K¢)

e prenosna autochladnicka 12 V_26 L (200 K¢)

Kauce

Pfi zapUjceni karavanu se vybird vratna kauce ve vysi 10.000, - K& pro jeho
pripadné poskozeni (interiér, exteriér, prislusenstvi a vybaveni). Kauce se vrati pri
vraceni karavanu pronajimateli, ale pouze za predpokladu, ze nevzniknou béhem
pronajmu na karavanu (interiér, exteriér a na jeho vybaveni vcetné prislusenstvi)
zadné skody.

V opacném pripadé bude kauce pouzita na uhradu vzniklych skod.

o kauce propada - pri skodé vyssi nez kauce, doplatek skody bude vycislen. Po
zaslani pisemné vyzvy najemci postou, ma povinnost najemce ¢astku uhradit na



Cislo uCtu pronajimatele uvedené ve smlouvé. Najemce ma povinnost ¢astku
uhradit do 14 dnU po obdrzeni pisemné vyzvy na Cislo U¢tu pronajimatele

o kauce propada - skoda je vysSi nez kauce a skodu likviduje pojistovna. Najemce
zpUsobil skodu v ramci podminek HAV. Skodu hradi pojistovna

e kauce propada - skoda je vySsSi nez kauce a skodu posuzuje pojistovna. Najemce
zpUsobil skodu v rozporu s podminkami HAV. Skodu hradi ndjemce. Pronajimatel
zasle postou pisemnou vyzvu najemci s vycCislenou skodou. Najemce ma
povinnost ¢astku uhradit do 14 dnl po obdrzeni pisemné vyzvy na Cislo Uctu
pronajimatele

Zakaznik je povinen

e najemce je povinen pred vracenim karavanu provést uklid (vycCistit vnitrni plochy a
venkovni ulozné prostory, umyt nadobi, omyt karavan WAP v pripadé znecisténi),
doplnit spotfebu nafty pro topny systém, pokud byla pouzita topna soustava a
predat karavan ve stejném stavu jako pfi predani karavanu pronajimatelem. Za
neprovedeni téchto Ukonu je pronajimatel opravnén pozadovat Uhradu dle bodu -
smluvni pokuty

e V pfipadeg, ze najemce pouzije povinnou vybavu obytného karavanu (rezervu
pneumatiky) pro opravu defektu pneumatik, je povinen na vlastni naklady provést
opravu defektu — v opacném pripadeé je pronajimatel opravnén odecist ¢astku
2.000, - K€ z vratné kauce za opravu defektu. V pripadé znic¢ené pneumatiky nebo
disku je ndjemce povinen uhradit zpUsobenou Skodu. Z kauce bude strzena
castka 5.000, -K¢&

e maximalni pocet osob, které muze byt v karavanu ubytovan je stejny jako pocet
l0Zek — 2 osoby! Pokud bude v karavanu ubytovan vétsi pocet osob, vyhrazujeme si
pravo okamzité bez nahrady pobyt ukoncit.

e Vv karavanu je zakaz prevazet jizdni kola (kola nebo auto box je mozné upevnit na
zahradku karavanu) a podobna zarizeni

e v karavanu je pfisné zakazano koufit, prevazet zvirata, palit svicky, prevazet
cokoliv, co mize karavan poskodit, délat na karavanu jakékoli Gpravy,
vylepovat reklamni predmeéty

Prava najemce

e Ma pravo byt radné informovan pronajimatelem o vybaveni obytného karavanu

e Vvyuzivat veskerych objednanych a zaplacenych sluzeb bez podstatnych zmén
podminek ze strany pronajimatele

e stornovat pobyt kdykoliv pfed zapocetim v souladu se storno podminkami

e pfivazném poruseni podminek ze strany pronajimatele karavanu ma najemce
pravo pri ukonceni pobytu pozadovat adekvatni slevu —to lze uplatnit pouze
okamzité pfi vraceni karavanu

e na pozdejsi reklamace nebude bran zretel za technicky a hygienicky stav
karavanu ma zodpovédnost pronajimatel



Povinnosti najemce

vCas zaplatit dohodnuté zalohy a doplatky vcetné vratné kauce

najemce musi byt starsi vice nez 20 let

najemce musi mit prislusné ridicské opravnéni a dalsi doklad totoznosti (OP nebo
pas)

pronajaty karavan smi ridit pouze najemce nebo osoby uvedené v najemni
smlouve

najemce je povinen tdhnout pfivés maximalni rychlosti 80-100 km/hod dle typu
karavanu. Rychlost je kontrolovana GPS systémem. Za prekroceni povolené
rychlosti nad 10 % bude uctovana smluvni pokuta 2.000,- K& za nadmeérné
opotrebeni

dodrzovat sjednané podminky pronajmu — dohodnuty pocet osob a délku pobytu

seznamit se se stavem karavanu pfri predani — na dodatecné reklamace nebude
bran zretel

dodrzovat pokyny majitele karavanu a udrzovat pronajaty karavan v Cistoté
chranit pronajaty karavan a jeho zarizeni pred poskozenim a zcizenim

najemce je povinen karavan zabezpecit proti kradezi, neodpojovat privés na
nehlidanych parkovistich a v pfipadée poruchy tazného vozidla jej nezanechat bez
dozoru

v pfipadé nehody/poskozeni

Vv pfipadé skody na obytného karavanu (dopravni nehoda, zivelna udalost,
vandalismus atd.) nebo poskozeni jiné véci karavanem je nutné vzdy privolat
policii a nechat si vystavit zapis o udalosti pro pojistovnu

udélat fotodokumentaci

informovat neprodlené pronajimatele

Povinnosti a prava pronajimatele

pronajimatel ma pravo zrusit pronajem v pripade nepredpokladanych okolnosti v
pripadée poskozeni karavanu predchozim najemcem ma pronajimatel pravo zrusit
najem dalSimu najemci, je povinen vratit veskeré uhrazené zalohy pfripadnému
najemci nejdéle do 5 pracovnich dnu

najemce nema narok na dalsi odskodnéni v pripadé zruseni najmu karavanu
pronajimatelem. Pokud bude volny jiny karavan, pronajimatel ho mdze ndjemci
poskytnout jako nahradu. Pronajimatel ma povinnost zajistit vSechna prava
najemce

Storno podminky

e Vv pfipadé, Ze budouci najemce zrusi zavazné objednany pronajem obytného

karavanu, zaplati storno poplatek

e storno objednavky musi byt zaslano pisemnou formou. Pocita se den doruceni na

adresu pronajimatele. Vyse storno poplatku je odvozena od ceny pronajmu v
zavislosti na dobé zruseni objednavky



Storno poplatky

e storno rezervace vice nez 30 dni predem —vracime 100 %
e storno rezervace 15-29 dni predem — storno poplatek ¢ini 50 %

e storno rezervace méne nez 15 dni predem — storno poplatek Cini 100 % (pokud
neni predem domluveno jinak)

Smluvni pokuty

e navrati-li ndjemce karavan pronajimateli po uplynuti dohodnutého terminu
najmu, je povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve vysi 5.000, - KC za
kazdy zapocaty den prodleni s navracenim karavanu

e zaplacenim smluvni pokuty nebo vznikem naroku na uctovani smluvni pokuty
nezanika pravo pronajimatele na nahradu skody. Najemce bere na védomi, ze
veskerou dUvodnou nahradu skody, kterou uplatni dalsi najemce vUci
pronajimateli proto, ze mu najemce nevratil karavan radné a vcas, preuctuje
pronajimatel najemciv plné vysi

e pronajimatel nebude pozadovat zaplaceni shora uvedené smluvni pokuty a
nahradu skody v pripadg, ze karavan bude mit technickou zavadu ¢i dojde k jeho
poskozeni bez zavinéni ndjemce a z téchto dlvodud nebude mozno karavan ve
sjednaném terminu navratit pronajimateli

e V pfipadeé ztraty osvedcCeni o registraci karavanu, zelené karty, Ci ostatni pfipadné
dokumentace karavanu je najemce povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu
ve vysi 5.000, - K&

e VySe uvedené smluvni pokuty budou strzeny z vratné kauce v den vraceni
karavanu

e neprovedeny zaverecny uklid (vycisteni vnitrni plochy a venkovni uloznych
prostord, umyti naddobi, omyti karavanu WAP v pfipadé znecisténi) a predani
karavanu ve stejném stavu jako pfi predani karavanu pronajimatelem. V takovéem
pfipadé je pokuta az 10.000, - KC dle Cetnosti znecisteni

e Vvraceni karavanu mimo stanoveny casovy limit 3.000, - K&
o poplatky a pokuty jsou smluvnim poplatkem

Reklamace

e V pfipadeé zjisténi zavad bude zakaznik uplatnovat reklamaci ihned na misté u
pronajimatele pfi predani nebo prevzeti karavanu, aby mohla byt ucinéna
naprava. Na pozdejsi reklamace nebude bran zretel

Zaverecna ustanoveni

e VvSeobecné podminky jsou platné od 1. brezna 2022, platnost je omezena
vyhlasenim novych Vseobecnych podminek. Zakaznik potvrzuje podpisem a
datem, ze si tyto vSeobecné podminky procetl a s jejich obsahem plné souhlasi.
Tento podpis je myslen v predavacim protokolu karavanu

e souhlas s obchodnimi podminkami je prvotné potvrzen odeslanim objednavky.
VOP jsou platné od 1. bfezna 2022 do doby vydani zmeény



