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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY  

Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) popisují proces objednávky, uzavření a plnění 
smluvních vztahů, práva a povinnosti s tím spojené. VOP jsou nedílnou součástí Smlouvy o pronájmu 
obytného vozidla (dále jen „smlouva“), která je uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku ve znění pozdějších právních předpisů (dále jen „NOZ“). Pro pronájem vozidla se používají 
zejména zvláštní ustanovení o nájmu dopravního prostředku § 2321 a násl. NOZ a pro pronájem 
doplňkového sortimentu ustanovení NOZ o podnikatelském pronájmu věcí movitých § 2316 a násl. 
zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, a to mezi společností Cesta je cíl s.r.o., se sídlem 
Javorová 369, 250 63 Mratín, IČO: 09863109, zapsané v obchodním rejstříku vedeném u Městského 
soudu v Praze, oddíl C, vložka 343707 (dále jen „pronajímatel“), a nájemcem uvedeným ve smlouvě 
(dále jen „nájemce“). Na základě smlouvy je nájemci pronajímáno k dočasnému užívání obytné 
vozidlo specifikované ve smlouvě (dále jen „vozidlo“). Pokud ve smlouvě byla ujednání, která se liší od 
textu VOP, mají ujednání ve smlouvě přednost. 

1. Důležité pojmy 

1.1. Klientem může být jak spotřebitel, tak i 
podnikatel (fyzická nebo právnická osoba, dále 
jen „FO“ nebo „PO“) anebo i nepodnikající 
právnická osoba. Smlouvu uzavírá osoba 
starší 23 let a má nejméně 3 roky řidičské 
oprávnění sk. B. Je-li klientem právnická 
osoba, musí tyto podmínky splňovat fyzická 
osoba, která jí při uzavření smlouvy zastupuje, 
nebo osoba, která je zmocněná nájemcem 
splňující uvedená kritéria. 

1.2. Spotřebitelem se podle zákona rozumí 
FO, která nejedná v rámci své podnikatelské 
činnosti nebo v rámci samostatného výkonu 
povolání. Pokud jste FO a do objednávky 
uvedete IČO, budeme mít za to, že smlouvu 
uzavíráte jako podnikatel, a ne jako spotřebitel. 

1.3. Smlouva se uzavírá v českém jazyce. Při 
uzavření smlouvy obdrží každá smluvní strana 
jeden výtisk podepsané smlouvy. 

1.4. Smlouva uzavřená e-mailem nebo pomocí 
poptávkového formuláře na webových 
stránkách, je archivovaná v elektronické a 
případně tištěné podobě a není přístupná 
třetím osobám. 

1.5. Smlouva je tvořena objednávkou 
(odesláním řádně vyplněného poptávkového 
formuláře), potvrzením o přijetí objednávky z 
naší strany a těmito VOP. 

1.6. Smlouva uzavřená na dálku je možná, 
aniž bychom se museli potkat. Je uzavřená 
prostřednictvím poptávkového formuláře, e-
mailem nebo telefonicky. Učiněním objednávky 
souhlasíte s použitím prostředků komunikace 
na dálku. 

 

 

2. Objednávka a uzavření smlouvy 

2.1. Na webových stránkách naleznete detailní 
popis vozidla a jeho příslušenství a výbavy, 
volné termíny a doplňkového sortimentu. 

2.2. Na webových stránkách máte možnost si 
ověřit volné termíny. Pokud jsou Vámi 
preferované dny volné, můžete učinit 
objednávku, a to buď vyplněním poptávkového 
formuláře, e-mailem anebo telefonicky. 

2.3. Po odeslání vyplněného formuláře Vás 
budeme informovat o přijetí objednávky e-
mailem zaslaným na Vaši e-mailovou adresu 
uvedenou ve formuláři nebo budeme Vás 
kontaktovat telefonicky. U telefonické 
objednávky Vám do e-mailu zašleme 
rekapitulaci ústní objednávky. 

2.4. Součástí e-mailu o přijetí objednávky je 
náhled smlouvy o pronájmu obytného vozidla. 
Pokud nájemce se smlouvou souhlasí, 
podepíše jí a odešle pronajímateli její 
naskenovanou nebo vyfocenou kopii emailem. 

2.5. Doručením tohoto e-mailu s potvrzením 
objednávky je smlouva mezi námi uzavřená a 
umožní nájemci provedení úhrady 30 % 
rezervačního poplatku nebo plné ceny za 
pronájem. 

2.6. Záloha uvedená na zálohové faktuře je 
splatná do 2 pracovních dnů od vystavení 
zálohové faktury, musí být uhrazena převodem 
na účet nebo v hotovosti. 

2.7. Jakékoliv změny uzavřené smlouvy jsou 
možné pouze na základě vzájemné dohody 
mezi smluvními stranami. Do doby uzavření 
smlouvy můžete svou objednávku zrušit e-
mailem nebo telefonicky. V případě, že záloha 
není uhrazena v době splatnosti, smlouva se 
automaticky ruší dnem následujícím po dni 
splatnosti. 
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2.8. Nájemce je povinen oznámit pronajímateli 
změnu sídla či bydliště, příp. jiné změny, které 
by mohly ovlivnit řádné plnění jeho povinností. 

2.9. Objednávky je možné realizovat 24/7. V 
případě výpadků připojení lze učinit telefonické 
objednávky v pracovní dny od 8:00 do 19:00.  

2.10. Smlouva je uzavírána na dobu určitou, 
do ukončení nájmu. Nájem se sjednává na dny 
uvedené v objednávce a potvrzené v přijetí 
objednávky. 

3. Výše nájemného a poplatky 

3.1 Nájemce se zavazuje platit nájemné a 
všechny další poplatky spojené s užíváním 
vozidla, včetně náhrady případné škody, řádně 
a v souladu se smluvními podmínkami.  

3.2. Záloha/Garance/Kauce (dále společně 
jako „kauce“), kterou je povinen nájemce složit 
u pronajímatele při podpisu smlouvy za účelem 
zajištění případně vzniklých pohledávek 
pronajímatele za nájemce a splnění povinnosti 
nájemce vrátit předmět pronájmu, bude 
zúčtována po vrácení vozidla. Složením kauce 
není dotčena povinnost nájemce hradit 
sjednané nájemné. Výše kauce je ve výši 30 
000,- Kč a je splatná nejpozději v den převzetí 
vozidla v hotovosti. Kauce bude vrácena do 5 
pracovních dnů od převzetí předmětu 
pronájmu zpět na účet nebo po vyčíslení škod. 
Výše vrácené kauce bude snížená o 
vyčíslenou částku v případě překročení dojde k 
překročení sjednané doby nájmu, spoluúčast 
na škodách, předpokládané administrativní 
náklady a náklady na palivo; a to pro případy 
vrácení vozidla poškozeného, neuklizeného, 
bez plné palivové nádrže a pro případy 
nákladů vzniklých v souvislosti se spácháním 
dopravního přestupku.  

3.3. Pronajímatel je oprávněn vůči složené 
kauci započíst veškeré své peněžité 
pohledávky za nájemcem vyplývající z 
uzavřené smlouvy, příp. i z jiných smluv mezi 
nájemcem a pronajímatelem. Nájemce je 
povinen pronajímateli zaplatit též veškeré 
poplatky, které jsou uvedeny v tzv. Ceníku.  

3.4. Nájemce podpisem smlouvy souhlasí s 
účtováním nájemného vč. ceny pojistného 
krytí, po vrácení vozu, náhrady jakékoliv škody 
na vozidle, spoluúčasti za poškození vozidla 
nebo jakýchkoliv dalších poplatků spojených s 
nájmem vozidla, jeho odtahem a parkování na 
související administrativní náklady na vrub 
nájemce na základě vyčíslení škody. 

3.5. Pokud nájemce nezaplatí jakoukoli 
dlužnou částku vyplývající ze smlouvy ani v 
dodatečné lhůtě stanovené v upomínce 

nezaplacené faktury, pronajímatel neprodleně 
přistoupí k vymáhání této částky soudní cestou 
za dodržení veškerých podmínek k podání 
žalobního návrhu (výzva k úhradě §142a o.s.ř.) 
nebo prostřednictvím vymáhací agentury. 

4. Předání a vrácení vozidla 

4.1. Nájemce prohlašuje, v případě právnické 
osoby její zástupce, že je starší 23 let a splňuje 
veškeré požadavky stanovené právními 
předpisy pro řízení motorových vozidel (platný 
řidičský průkaz, povolení k řízení pro případ 
vyššího věku nájemce jak 65 let apod.), a že je 
držitelem platného řidičského oprávnění 
nejméně 3 roky. Vozidlo je předáno v předem 
domluveném místě a předávání vozidla trvá 
přibližně hodinu. 

4.2. Při předání vozidla se sepisuje předávací 
protokol, ve kterém je uvedeno, jaké doklady a 
příslušenství k vozidlu náleží. Vozidlo při 
převzetí je čisté zevnitř i z venku, je plná nádrž 
na pitnou vodu, plná palivová nádrž a plná 
plynová láhev. 

4.3. Nájemce je povinen vrátit pronajímateli 
vozidlo s veškerým příslušenstvím a doklady, v 
době a místě uvedeném ve smlouvě a ve 
stavu, v jakém jej převzal, s přihlédnutím k 
obvyklému opotřebení. 

4.4. Nebude-li veškeré příslušenství vráceno 
společně s vozidlem, je pronajímatel oprávněn 
po nájemci požadovat peněžní náhradu 
odpovídající ceně pořízení nového 
příslušenství. 

4.5. Nájemce je povinen vrátit vozidlo s plnou 
nádrží paliva. V případě, že nájemce poruší 
povinnost uvedenou v předchozí větě, 
zavazuje se uhradit pronajímateli smluvní 
pokutu odpovídající násobku počtu chybějících 
litrů v nádrži a aktuální ceny paliva za 1 litr 
nafty. 

4.6. Vozidlo musí být předáno pronajímateli 
nebo třetí osobě určené pronajímatelem. 
Nájemce odpovídá za vozidlo až do okamžiku, 
kdy si pronajímatel vozidlo fyzicky převezme a 
tuto skutečnost potvrdí nájemci svým 
podpisem předávacího protokolu, od tohoto 
okamžiku se vozidlo považuje za řádně 
vrácené. 

4.7. Před převzetím vozidla provede 
pronajímatel nebo jím určená třetí osoba 
kontrolu stavu vozidla a zjištěný stav zapíše do 
předávacího protokolu (zejména uvede 
veškerá poškození, která nebyla uvedena v 
předávacím protokolu při převzetí vozidla 
nájemcem). K takovému zápisu v předávacím 
protokolu je nájemce povinen připojit též svůj 
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podpis, jinak pronajímatel nevydá nájemci 
potvrzení o vrácení vozidla (kopii předávacího 
protokolu). 

4.8. Odmítnutí podpisu předávacího protokolu 
nezbavuje nájemce odpovědnosti za veškerá 
zjištění poškození vozidla. Pronajímatel má 
nárok na náhradu i všech skrytých poškození 
vozidla (např. poškození podvozku, špatné 
palivo v nádrži, poškození motoru), která 
nemohla být zjištěna při kontrole stavu vozidla, 
tj. i ta která nebudou uvedena v předávacím 
protokolu při vrácení vozidla nájemcem. 

4.9. Pokud nájemce vrátí vozidlo v 
znečištěném stavu, nebo v nedostatečně 
osvětleném místě, které znemožňuje řádnou 
kontrolu stavu vozidla, uvede se tato 
skutečnost předávacím protokolu a 
pronajímatel má v takovém případě nárok na 
náhradu i všech poškození vozidla, která 
budou zjištěna až po umytí vozidla, resp. v 
místě s lepším osvětlením, tj. i ta která 
nebudou uvedena předávacím protokolu při 
vrácení vozidla nájemcem, a to včetně nákladů 
na umytí karoserie ve výši 1 200,- Kč. 

4.10. Povinnost platit nájemné ve výši 
nájemného vč. všech dalších poplatků 
sjednaného ve smlouvě a odpovědnost 
nájemce za jakoukoliv škodu vzniklou v 
důsledku poškození, ztráty, zničení či odcizení 
vozidla trvá až do chvíle, kdy pronajímatel 
může s takovým vozidlem opětovně nakládat. 

4.11. Při odevzdání vozidla bez přítomnosti 
pronajímatele (např. schránka na klíče) pouze 
po předchozí dohodě s pronajímatelem, je 
nájemce povinen o této skutečnosti neprodleně 
pronajímatele informovat. V opačném případě 
je povinen platit nájemné ve výši nájemného 
vč. všech dalších poplatků sjednaných ve 
smlouvě, až do chvíle, kdy se pronajímatel o 
odevzdání vozidla tímto způsobem 
prokazatelně dozví. Nájemce odpovídá za 
případnou škodu na vozidle až do doby, kdy si 
vozidlo pronajímatel převezme. 

4.12. Při odevzdání vozidla nájemce zajistí 
plnou palivovou nádrž, uklizený interiér a 
umytou karoserii.  Nádrž na pitnou vodu a 
nádrž pro chemické WC musí být prázdné. V 
případě nevyprázdněné nádrže na WC je 
pronajímatel oprávněn účtovat poplatek ve výši 
1 000,- Kč.  

4.13. Nájemce je pro případ svého prodlení s 
vrácením vozidla pronajímateli ve stanoveném 
termínu a na určeném místě srozuměn s tím, 
že pronajímatel ohlásí toto vozidlo jako 
ztracené nebo odcizené policejním orgánům, 
příp. podá žalobu na vydání věci u příslušného 

soudu s tím, že důsledky, které z takové 
skutečnosti mohou pro něj vyplynout, nese 
výlučně nájemce. 

5. Odstoupení od smlouvy  

5.1. Pokud jste spotřebitel a smlouva byla 
uzavřena na dálku, pak dle § 1828 odst. 1 
NOZ máte právo od uzavřené smlouvy 
odstoupit do 14 dnů od uzavření smlouvy bez 
udání důvodů. V případě, že má být nájem 
zahájen během této 14 denní lhůty od smlouvy 
již odstoupit nelze a jste povinní nám uhradit 
sjednané nájemné. 

5.2. Smlouvu lze ukončit před sjednanou 
dobou trvání nájmu na základě vzájemné 
dohody. V dohodě sjednáme podmínky 
ukončení a není-li ujednáno jinak, jste povinni 
uhradit celé sjednané nájemné, i když dojde k 
dřívějšímu skončení nájmu. 

5.3. Pronajímatel může odstoupit od smlouvy v 
případě, kdy ze strany nájemce dojde k 
závažnému porušení smlouvy a v případech, 
kdy možnost odstoupení vyplývá z platných 
právních předpisů. Odstoupení od smlouvy lze 
pouze písemně. Odstoupení je účinné 
doručením nájemci a stejné pravidlo se 
považuje odstoupení ze strany nájemce. 
Odstoupením od smlouvy není dotčeno právo 
pronajímatele na náhradu škody, právo na 
úhradu smluvní pokuty, storno poplatků.  

5.4. Nájemce může odstoupit od smlouvy bez 
udání důvodů je-li současně nájemcem 
uhrazen storno poplatek: 

- 20 % sjednaného nájemného bude-li 
doručeno odstoupení od smlouvy 
nejpozději 60 dní před zahájením 
nájmu; 

- 30 % sjednaného nájemného bude-li 
doručeno odstoupení od smlouvy 
nejpozději 59–30 dní před zahájením 
nájmu; 

- 50 % sjednaného nájemného bude-li 
doručeno odstoupení od smlouvy 
nejpozději 29–15 dní před zahájením 
nájmu; 

- 70 % sjednaného nájemného bude-li 
doručeno odstoupení od smlouvy 
nejpozději 14–8 dní před zahájením 
nájmu; 

- 100 % sjednaného nájemného bude-li 
doručeno odstoupení od smlouvy 
nejpozději 7–0 dní a méně před 
zahájením nájmu; 

5.5. Není-li stanoveno jinak, při předčasném 
vrácení vozidla i dřívějším ukončení nájmu je 
nájemce povinen uhradit sjednané nájemné v 
plné výši.  
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5.6. Užívá-li nájemce vozidlo v rozporu se 
smlouvou, VOP anebo způsobem, kterým 
způsobuje pronajímateli škodu nebo kterým 
pronajímateli hrozí škoda, jedná se o 
podstatné porušení smlouvy. V případě 
podstatného porušení smlouvy má 
pronajímatel právo smlouvu vypovědět, 
přičemž výpověď je účinná okamžikem 
doručení výpovědi nájemci. 

5.7. Pronajímatel může smlouvu vypovědět 
rovněž v případě, že nájemce neplatí nájemné 
v dohodnutých částkách a termínech. I v 
takovém případě je výpověď smlouvy účinná 
okamžikem jejího doručení nájemci. 

 

6. Podmínky užívání vozidla a příslušenství 

6.1. Nájemce se zavazuje dodržovat 
následující podmínky užívání vozidla: 

- je zakázáno provádět úpravy interiéru 
nebo exteriéru; 

- ve vozidle je zakázáno kouření vč. 
IQOS a elektronických cigaret; 

- nájemce je povinen využívat všechny 
zabezpečovací systémy; 

- vozidlo nesmí být přetěžováno; 
- za jízdy ve vozidle může být pouze 6 

pasažérů; 
- výsuvnou markýzu lze používat pouze 

za bezvětrného počasí; 
- před započetím jízdy nájemce 

zkontroluje, zda jsou řádně uzavřená 
okna, zasunuté elektrické schůdky, 
zasunutá markýza, uzavřen ventil na 
plynové lahvi, zajištění volných 
předmětů v interiéru a garáži; 

- nájemce je povinen zpětně uhradit 
pokuty, poplatky a sankce, které 
vzniknou užíváním vozidla v době 
trvání nájmu; 

- v případě použití hasicího přístroje, 
autolékárničky nebo rezervního kola, 
se nájemce zavazuje koupit náhradu; 

- doporučená rychlost při přejíždění 
zpomalovacích retardérů je 10 km/hod; 

- nájemce nemá právo přenechat 
vozidlo do podnájmu další osobě a 
není oprávněn užívat vozidlo k 
výdělečné činnosti; 

- nájemce hradí veškeré náklady na 
provoz a běžnou údržbu vozidla po 
dobu trvání nájmu; 

- domácí zvířata jsou zakázána.  

7. Škodná událost a pojištění 

7.1. Nájemce je povinen učinit veškerá 
opatření k zabránění vzniku škod na vozidle a 
v souvislosti s užíváním vozidla, a to i 

oprávněné osoby nebo osoby, které budou 
vozidlo užívat. 

7.2. V případě, že nájemce poruší tyto 
povinnosti nebo včas a řádně, aniž by mu v 
tom bránila vyšší moc nebo jiná obdobně 
závažná překážka, neoznámí vznik škody a 
neučiní potřebná opatřeni a neposkytne 
součinnost anebo nebude možné prokázat, že 
za škodu odpovídá jiná osoba, odpovídá za 
vzniklou újmu nájemce a je povinen ji uhradit v 
plné výši. 

8. Nehoda, poškození a odcizení vozidla 

8.1. V případě dopravní nehody, poškození 
nebo odcizení vozidla nebo jeho části, zranění 
nebo usmrcení osob (bez ohledu na to, zda je 
zavinil nájemce či nikoliv) (dále také „škodní 
událost”) je nájemce povinen přivolat policii, 
aby nehodu vyšetřila a o šetření, příp. jeho 
výsledku, vydala nájemci potvrzení. Tato 
povinnost nájemce se nevztahuje pouze na 
případ poškození pneumatik. 

8.2. V případě jakékoliv škodné události je 
nájemce povinen vyplnit všechny údaje 
požadované ve formuláři “Záznam o dopravní 
nehodě”, která bude součástí dokladů k 
vozidlu. Nepojízdné vozidlo musí být 
zabezpečeno před dalším poškozením nebo 
odcizením. Nájemce je povinen neprodleně, 
nejpozději však do 24 hodin, oznámit 
pronajímateli každou škodní událost týkající se 
vozidla, zranění nebo usmrcení osob vzniklé v 
důsledku škodné události, místo, kde se 
vozidlo nachází, a zajistit, aby veškeré 
doklady, klíče a další dokumentace vztahující 
se k vozidlu a škodné události, včetně 
vyplněného formuláře “Záznam o dopravní 
nehodě” a potvrzení policie/policejního 
protokolu, byly neprodleně předány 
pronajímateli. V případě nepředložení uvedené 
dokumentace nevzniká nárok na pojistné 
plnění. 

 8.3. Nájemce je povinen poskytovat policii, 
pronajímateli a jeho pojišťovací společnosti 
veškerou pomoc a součinnost potřebnou k 
plnému prošetření škodní události a spojenou 
s její likvidací, případně s jejím soudním 
projednáním.  

9. Zpracování osobních údajů 

9.1. Nájemce, je-li právnickou osobou, nebo 
podnikající fyzickou osobou jednající v rámci 
své podnikatelské činnosti, prohlašuje, že si je 
vědom, že pokud při uzavírání smlouvy a/nebo 
při plnění práv a povinností plynoucích ze 
smlouvy dochází ke zpracování osobních 
údajů fyzických osob, včetně osobních údajů 
zaměstnanců nebo členů orgánů nájemce, je 
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nájemce v postavení správce osobních údajů 
takových fyzických osob a pronajímatel je v 
postavení zpracovatele osobních údajů 
takových fyzických osob. V takovém případě je 
nájemce povinen s pronajímatelem uzavřít 
smlouvu o zpracování osobních údajů (dále jen 
„Smlouva o zpracování osobních údajů“) ve 
smyslu článku 28 odstavce 3 nařízení 
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 
ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických 
osob v souvislosti se zpracováním osobních 
údajů a o volném pohybu těchto údajů a o 
zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o 
ochraně osobních údajů), které nabylo 
účinnosti dne 25. května 2018 (dále jen 
„GDPR“). Pro uzavření Smlouvy o zpracování 
osobních údajů může nájemce využít Smlouvy 
o zpracování osobních údajů, kterou mu může 
pronajímatel poskytnout na základě 
písemného dotazu odeslaného na e-mailovou 
adresu: info@cesta-je-cil.eu, případně 
písemně prostřednictvím pošty zaslané na 
adresu: Cesta je cíl, s.r.o., Javorová 369, 250 
63 Mratín, zásilkou označenou poznámkou: 
“Ochrana dat”. 

9.2. V případě, že nájemce je právnickou 
osobou, nebo podnikající fyzickou osobou 
jednající v rámci své podnikatelské činnosti, a 
v souvislosti s plněním smlouvy využívá služby 
sledování polohy vozidel, jejíž funkcí je 
sledování polohy vozidel (např. elektronická 
kniha jízd), prohlašuje nájemce, že si je 
vědom, že pokud při využívání služby, jejíž 
funkčností je sledování polohy vozidel, a/nebo 
služby s takovými službami technicky 
propojené, dochází ke zpracování osobních 
údajů fyzických osob, včetně osobních údajů 
zaměstnanců nebo členů orgánů nájemce, je 
nájemce povinen získat výslovný souhlas 
takových fyzických osob se zpracováním jejich 
osobních údajů spočívajících ve sledování 
vozidel pronajímatele, které mohou tyto fyzické 
osoby používat. Tímto prohlášením nájemce 
nedochází k žádnému převzetí práv a 
povinností pronajímatelem, které nájemci 
plynou z nařízení GDPR nebo jiných právních 
předpisů (Zákon č. 110/2019 Sb.). 

9.3. Pronajímatel prohlašuje, že jako správce 
osobních údajů zpracovává osobní údaje 
nájemců – fyzických osob plně v souladu s 
nařízením GDPR, a přijal veškerá nezbytná 
technická a organizační opatření za účelem 
jejich ochrany v souladu s požadavky nařízení 
GDPR. Pronajímatel zpracovává osobní údaje 
nájemců – fyzických osob a také osobní údaje 
získané pronajímatelem na základě a/nebo v 
souvislosti s plněním zákonných povinností 
a/nebo v souvislosti se smlouvou a/nebo na 
základě výslovného souhlasu nájemce – 

fyzické osoby. Účelem takového zpracování 
osobních údajů nájemce – fyzické osoby je 
umožnění plnění smlouvy, dodržení povinností 
pronajímatele stanovených obecně závaznými 
právními předpisy, určení, výkon a/nebo 
obhajoba právních nároků pronajímatele, nebo 
jiného oprávněného zájmu pronajímatele, to 
vše vždy v souladu s povinnostmi a právy 
plynoucími pronajímateli z nařízení GDPR. 
Více informací o ochraně osobních údajů, 
včetně vzorového souhlasu se zpracováním 
osobních údajů, nalezne nájemce na 
internetové stránce https://www.cesta-je-
cil.eu/gdpr.html. Tato informace nenahrazuje 
souhlas nájemce – fyzické osoby se 
zpracováním osobních údajů. Souhlas se 
zpracováním osobních údajů by měl být 
nájemcem – fyzickou osobou udělen 
samostatně prostřednictvím písemného 
formuláře dostupného od pronajímatele, a to 
nejpozději spolu s uzavřením smlouvy. V 
případě, že nájemce – fyzická osoba souhlas 
se zpracováním osobních údajů dosud neudělil 
nebo má jakékoliv dotazy či připomínky týkající 
se zpracování osobních údajů pronajímatelem, 
může se obrátit na pronajímatele 
prostřednictvím e-mailové adresy: info@cesta-
je-cil.eu, případně písemně prostřednictvím 
pošty zaslané na adresu Cesta je cíl s.r.o., 
Javorová 369, 250 63 Mratín, zásilkou 
označenou poznámkou: “Ochrana dat”. U osob 
samostatně podnikajících, nebo právnických 
osob veškerou korespondenci zasílat do 
datové schránky pronajímatele – Identifikátor 
datové schránky 7fb36h5. 

10. Ostatní 

10.1. V záležitostech, které nejsou smlouvou 
nebo VOP výslovně upraveny, se nájemní 
vztah řídí příslušnými ustanoveními právních 
předpisů České republiky; rozhodování všech 
případných sporů je v pravomoci soudů České 
republiky podle příslušných procesních 
pravidel stanovených právním řádem České 
republiky, místně příslušným je obecný soud 
pronajímatele; případné spory mezi nájemcem 
a pronajímatelem může řešit také Česká 
obchodní inspekce; rozhodné znění smlouvy a 
Podmínek je v českém jazyce. 

10.2. Nájemce souhlasí s použitím své 
emailové adresy uvedené ve styku s 
pronajímatelem k využití v rámci zasílání 
novinek a marketingových nabídek 
pronajímatele a bere na vědomí, že ve vozech 
jsou nainstalovány bezpečnostní monitorovací 
a komunikační jednotky. Nájemce prohlašuje, 
že veškeré údaje jím poskytnuté jsou pravdivé 
a že aktuálním VOP, nájemní smlouvě i 
poskytovaným službám zahrnutých v ceně 
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zcela rozumí a bez výhrad souhlasí. Aktuální 
znění Podmínek je zveřejněno na adrese 
www.cesta-je-cil.eu. Pronajímatel je oprávněn 
jednostranně změnit VOP, přičemž žádná 
taková změna se nedotýká již uzavřených 
smluv. 

 

Tyto VOP jsou účinné od 1. 3. 2021. 
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